
 

  

� 4 червня у Львові ми круто провели  щорічний форум BIT-2025! 

 

Захід зібрав понад 100 учасників офф-лайн і он-лайн — фахівців із галузі ІТ та контакт-центрів, 
експертів, інноваторів і просто небайдужих до майбутнього технологій. 

Форум пройшов традиційно у гібридному форматі: офф-лайн+он-лайн. 

� На головній ІТ-сцені були справжні хіти від крутих компаній. 

Програма конференції розпочалась оглядом лінійки продуктів QNAP 2024–2025, який зробив 
Євген Глобенко,  менеджер з продажів VAD (PLSM VAD UA),АСБІС-Україна. 

                          

Два наступних спікери при`єднались он-лайн: 

Богдан Стельмах, Google Cloud Certified Professional, Cloud Architect, MC Cloud з доповіддю: 

«AI від Google: нові можливості для бізнесу» 

та 

Нікіта Веселков, ESET провідний технічний спеціаліст ESET в Україні з виступом: «Підсумки 2024 
року: протидія цілеспрямованим кібератакам». 

                                                                                                                                              

 

 

Продовжилась програма виступом  Андрія Глухова, керівника відділу технічної підтримки  



IQ trading про організацію безпечного міста. 

«Шкідливі поради» дав Сергій Поляков, керівник відділу продажів  провідного українського 
провайдера Ucloud. 

                      

 

Далі виступив Михайло Михайляк, керівник  сервісу «Форвард-прінт» з доповіддю: «Canon для 
бізнесу: оптимізація витрат».  

Завершив першу сесію конференції спікер Ярослав Лавриковський, менеджер відділу продажів, 
компанії MASTER, який докладно зупинився на хмарних сервісах для бухгалтерії. 

                       

В перерві відвідувачі змогли ознайомитись з експозоною, де були представлені рішення та 
обладнання  від провідних компаній: 

АСБІС-Україна, Prestigio Solutions, QNAP, Gigabyte, WorkBooth, Canon, Ф-прінт, IQtrading, Hanwha 
Vision, IncoreSoft VEZHA, Suprema Inc, Axis Communications AB, Milestone Systems, DC Link Group, 
Ruijie Networks, Tet, Ucloud, Datagroup, lifecell, Intelswift, VoIPTime, MASTER. 

                 

 



Друга сесія розпочалась виступом Дениса Онікієнко, менеджера з розвитку бізнесу Prestigio 
Solutions , Асбіс –Україна про інтерактивні захищені рішення. 

Про поєднання хмарних та апаратних рішень від  Ruijie 2025 розповіла менеджер напрямку 
мережевого обладнання DC Link Group Олена Балабан. 

                  

 

Хмарні технології стають все більш популярними серед українських компаній та організацій, які 
потребують гнучких та масштабованих IT-рішень.  ІТ-спільнота на заході прослухала декілька 
доповідей від гравців українського ринку: 

Сергія  Бобко,  керівника відділу продажів  Хмарних сервісів, ДАТАГРУП, який  розповів про 
Євроклауд — кейси Datagroup  та   

виступ Альони Фещук, керівника по роботі з клієнтами Tet Cloud Ukraine. Спікерка познайомила 
з міграцією ІТ-інфраструктури до європейських дата-центрів. 

                      

 

 

Продовжилась програма  другим виступом Євгена Глобенко,  менеджера з продажів VAD (PLSM 
VAD UA),АСБІС-Україна,  який познайомив з рішеннями  Gigabyte. 

Завершив конференційну програму Максим Поліщук, менеджер з продажів лінійки продуктів 
Logitech і WorkBooth, АСБІС-Україна. Спікер розповів про WorkBooth – персональний простір для 
роботи. 



             

                                                                                                         

 

� А ще у Львові вперше пройшла  спеціальна секція «Навколо КЦ» від ВАКЦІ — про 
трансформацію контактних центрів у воєнний час. 

Було дуже актуально, чесно та по суті: 

 

� Виступали: 

 Ірина Величко, Президентка у UCCAI (Ukrainian Contact Center Association Int.). Програмна 
директорка секції КЦ: 

«Контактнi центри 2025: тренди, виклики та можливостi впровадження сильного 
клiєнтського досвiду»; 

 Тетяна Гончар, Керівник відділу маркетингу компанії VoIPTime: 

«Оптимізація контролю якості в кол-центрах за допомогою AI»; 

 

                   

 Юлія Демчик, Співзасновниця, CFO Intelswift: 

«Підвищення ефективності роботи живих агентів за допомогою ШІ»; 

 Аліна Синьогуб, Global Business Development Manager в Ringostat: 

«Як АІ-телефонія допомагає бізнесу економити час та гроші»; 



              

 Анна Кужлєва, Проектний менеджер, Let’s Call: 

«Аудит, управління, результат: практичний кейс КЦ Флоріум». 

                 

 

� А ще відвідувачі секції «Навколо КЦ» грали в гру “Менеджмейкер”! Вийшло весело й корисно — 
практикували soft і hard skills разом з Let’s Call. 

                      

 

 

� І, звісно, були подарунки від партнерів. 

Було класно — дякуємо всім, хто долучився � 



                       

#ciseg #cisegua #bit #lviv #cyber #cloud 

Запис секції ВІТ-2025 за посиланням: 

https://www.youtube.com/watch?v=aktN4ooc618 

 

Запис секції «Навколо КЦ» за посиланням: 

https://www.youtube.com/watch?v=DspKCws0_-k 

 

Фотозвіт за посиланням: 

https://www.facebook.com/media/set/?vanity=ICTForums&set=a.1013939637600609 

 

 

 

ОРГАНІЗАТОР: CIS Events Group Ukraine – сучасне маркетингове агентство повного циклу, що 
спеціалізується на ринку ІТ та телекомунікацій, організатор успішних і популярних в регіоні 
EMEA заходів (форумів, виставок, конференцій, семінарів та ін.). 
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